
 
 
Schichtleiter Rezeption/Hotelempfang (m/w):  
 
 

Hotelrezeption/Front Office 
Fachkraft/Vollzeit 

 
 

  Wir suchen Sie (m/w) zum schnellstmöglichen Termin bzw. nach Vereinbarung  
  als 
   
    Schichtleiter Rezeption / Hotelempfang (m/w) 
 

Sie verfügen über eine entsprechende Fachausbildung als Hotelfachmann/-frau  
sowie über Erfahrungen bei der Arbeit am Hotelempfang und sind sich der 
Verantwortung eines Schichtleiters (Früh-/Mittel-/Spätschicht) bewusst und 
bringen notwendige Flexibilität und Verantwortungsbewusstsein mit. 

 
Sie sind in der jeweiligen Schicht verantwortlich für den reibungslosen Ablauf 
am Empfang, bei der Ansprache und Betreuung der Gäste, einschließlich 
Concierge-/Betreuungsaufgaben, beim Check-In/Check-Out der Gäste, bei 
telefonischen Anfragen zur Reservierung bzw. zu Veranstaltungen, für die 
Koordinierung übergreifender Aufgaben zum Housekeeping, Restaurant und 
zur Küche, ebenso für die Führung der Hauptkasse. Bei Bedarf unterstützen  
Sie den Service im Restaurant bzw. bei Veranstaltungen. 
 
Gute Kenntnisse bzw. Erfahrungen im Umgang mit der EDV sowie Sprach-
kenntnisse Englisch sind erforderlich. 
 
Ihr offenes, zuvorkommendes und freundliches Wesen ist ebenso gefragt wie 
Ihr professionelles Auftreten und Agieren unseren Gästen gegenüber. 
 
Diese Tätigkeit ist verbunden mir Schicht-, Wochenend- und Feiertagsarbeit. 
 
Wir sichern Ihnen leistungsgerechte Bezahlung sowie berufliche Weiterbildung 
und gute Entwicklungschancen im Hotel bzw. in der Gesellschaft. 
 
Übernachtungsmöglichkeit im Hotel bitte auf Anfrage und nach Vereinbarung.  
 
Wir freuen uns über Ihre schriftliche Bewerbung oder auch über Ihre Online-
Kurzbewerbung für einen ersten Kontakt! 

 
 
 

 


